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® Tiszdntili Reformétus
Egyhézkeriilet
Tamogaté Szolgalat

Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet
Tamogato Szolgalat

Szervezeti és Miikodési Szabalyzata




d. a munkatdrsak szakmai segitése, tovabbképzésik és esetmegbeszélések,
szupervizidk szervezése,

¢. a Tamogatd Szolgilattal kapcsolatos nyilvantartidsok és statisztikai
Osszesitések rendszeres ellenérzése, a munkatarsak havi jelentéseinek
Osszesitése €s értékelése, napi jelentés a jogszabaly altal elbirt igénybevevoi
nyilvantartasi rendszerbe

- Igénybevevdi, gondozasi dokumenticiéval kapcsolatos feladatok

a. Ellatottak személyi dokumentécidjénak rendszeres ellendrzése, védelme.
b. Szakmai tartalmanak vizsgélata, é&polasi, gondozési fejlesztési feladatok
megvaldsitdsénak modszereit vizsgélja.

Feltételrendszerhez kapcsolods feladatok

1.7. A Tamogaté Szolgalatot a Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet piispoke
képviseli. A Tdmogaté Szolgalat Munkaltatéi jogkorrel rendelkez6é kozvetlen
felettese, a fenntarto: Dr. Fekete Karoly plispdk.

A munkaltatdi jogkor gyakorlasa:

e Munkaviszony létesitése

® Munkaviszony megsziinése, megsziintetése

® Szerz6dés mddositas, atsorolds,

® Munkabér eléleg biztositasa

o Iskolakezdési timogatas juttatas egyéb bérjellegli €s béren
kiviili juttatas |

1.8. A Tamogaté6 Szolgilat bélyegzé hasznalatit az SZMSZ melléklete
tartalmazza.

1.9. A Tamogat6 Szolgalat keretében 2 gondoz6 és egy segitd tevékenykedik.

A gondozdk feladataikat munkacsoport tagjaiként a szolgélat vezetSjének
kozvetlen irdnyitasa és ellenSrzése mellett végzik.

A gondoz6 altal a gondozasi folyamat soran végzett jellemzd tevékenységének
f6bb csoportjai:




II. ASZEMELYISEGITESRE VONATKOZO ELOIRASOK

2.1 A Tamogat6 Szolgélat alapvet6 feladata a személyi segités biztositasa
A személyi segitd szolgalat — a fogyatékos személy aktiv kdzremiikodésével —
segitséget nyujt.

a. a fogyatékos ember személyi (higiénés, életviteli, életfenntartdsi)
sziikségleteinek kielégitéséhez,

b.  atarsadalmi életben valo teljes jogu részvételhez,

c.  az 0Onalld munkavégzéshez, tanulméanyok folytatdsdhoz, szocidlis és
egészségligyi szolgaltatasok igénybevételéhez, kulturdlis, miivészeti,
sport, szabadidds tevékenységek végzéséhez.

2.2. A szolgéltatasok részletes leirasat a szakmai program tartalmazza.

A személyi segitd szolgalat keretében az intézményvezetdje és munkatarsai a
szolgalat iroddjdban, a fogyatékos személy lakdsin és egyéb helyszineken
biztositjak a segitséget.

2.3. A személyes gondoskodas biztositasa soran fokozott figyelmet kell forditani
arra, hogy az ellatisban részesiild személyek emberi és allampolgéri jogai ne
sériiljenek. A tdmogat6 szolgalat intézményvezetdje gondoskodik az intézményen
beliil az emberi és allampolgari jogok érvényesiilésérél, az egyén autonomiajat
elfogad6, integracidjat minden eszkdzzel elBsegitd, humanizalt kornyezet
kialakitasarol és miikodtetésérol.

2.4. Ha az ellatdsban részesiild személy jogainak, érdekeinek érvényesitésére
nem képes, a gondozd, illetbleg az intézményvezetd intézkedés megtételét
kezdeményezi a lakohely szerint illetékes gyambhivatalnal, illetve a sziikséges
segitségnyujtas érdekében felveszi a kapcsolatot az oktatasi, az egészségiigyi vagy
mas szocidlis intézménnyel.

2.5. A személyi segités gondozasért tdmogatd szolgalati oradijat szamolunk fel,
melynek &sszegét a Tamogatd Szolgalat fenntartdja a Tiszantali Reformatus
Egyhazkeriilet képviseldje allapitja meg. (3. sz&mt melléklet)

III. A SZALLITO SZOLGALAT

3.1. A Tamogaté Szolgilat célja, hogy a raszoruld fogyatékos személyek
szamara megkonnyitse, illetve lehet6vé tegye — a szakmai programban irtak szerint
— a kozszolgaltatasokhoz, oktatasi, rehabilitacids, egészségligyi és szocidlis




3.10. Az egy napon beliil teljesitendd szallitasokat {itemezni kell és az litemezést az
érintett személyekkel legaldbb egy nappal korabban koz6lni kell.

3.11. A szallitési tevékenység soran be kell tartani a mozgaskorlatozottak és
mozgasképtelen személyek szallitasaval kapcsolatos eldirasokat és fokozottan
iigyelni kell arra, hogy a szallitott személyt a szallitas soran semmilyen sériilés
vagy kényelmetlenség ne érjen

3.12. A szallitési kapacitds jobb kihasznalasa és a varakozési id6 csokkenése
érdekében az intézményvezetdje koteles irdsban, és ha sziikséges személyesen is
kérni a szolgaltatokat kiilondsen azokat, akikhez gyakran és sok embert szallitunk,
hogy klienseinket soron kiviil fogadjak, illetve szolgaljak ki.

IV. A SEGEDESZKOZOK KOLCSONZESENEK RENDJE

4.1 A segédeszkdzok kolcsonzésének célja:
- atovébbtanulés és egyéni rehabilitacio el6segitése
- az eszkozhasznalat bemutatasa, gyakorlasa
- ameghibasodott sajat eszkoz ideiglenes potlasa.

42 A kolesondzhetd eszkozok korét a Tamogaté Szolgalat intézményvezetdje
allapitja meg.

4.3 A kélcsonzés kolcsonszerz6dés alapjan torténik.

Az igényeket a fogyatékos személyek a Tamogatd Szolgélat munkatarsainal
jelenthetik be. Amennyiben az igényelt eszkoz rendelkezésre all, azt a legrovidebb
idén beliil, de legkésdbb 8 napon beliil at kell adni az igényl6ének, ha a jelen
szabalyzatban foglalt feltételek fennallnak.

4.4. A kolcsdnzés ingyenes. A Tadmogatd Szolgélat vezetSje kivételesen indokolt
esetben 6 hoénapnal hosszabb, de 1 évet meg nem halado iddtartamra is
engedélyezheti a kdlcsonzést.

4.5 A kdlcsdnzési id6tartamra a szerz6dés megkdtésekor van megallapitva.

4.6.A kolesonzo koteles:
a. az eszkozt rendeltetésszeriien hasznalni,
b. az eszkoz elvesztését, vagy megsemmisiilését, illetve az esetleges
meghibasodést a szolgalatnak bejelenteni.



adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithato.

A Tamogat6é Szolgdlat a mikodése sordn kiilonleges adatoknak mindsiilnek az
egészségi allapotra és fogyatékossagra vonatkozé személyes adatok.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a személyes adatok gytijtése,
felvétele és tarolasa, feldolgozasa, hasznositdsa és torlése. Adatkezelésnek szamit
az adatok megvaltoztatasa és tovabbi felhaszndldsuk megakadalyozasa is.
Adatfeldolgozés: az adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése,
fuggetleniil a miiveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztél,
valamint az alkalmazas helyétél.

5.3 A torvény értelmében: személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett
hozzdjérul, kiilonleges adat pedig csak akkor, ha az adatkezeléshez az érintett
{rasban hozzajarul.

Torvény kozérdekbdl az adatok kérében kifejezett megjelslésével elrendelheti a
személyes adat nyilvanossdgra hozatalat. Minden egyéb esetben az érintett
hozzajarulasa, kiilonleges adat esetén az érintett irasbeli hozzajarulésa sziikséges.
Fontos tudni, hogy kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett
hozzajarulésat nem adta meg.

A Tamogaté Szolgdlat a miikddése soran személyes adatok nyilvanosségra
hozatalara nem keriilhet sor, még az érintett hozzajarulaséval sem!

5.4. A Tamogaté Szolgalat miikddése sordn a munkatrsaknak figyelembe kell
venni, hogy a személyes adatok rogzitése, gytijtése és kezelése célhoz kotott.

A torvény kimondja, hogy személyes adatot kezelni csak meghatrozott célbél jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlen.

Az ¢rintettel az adat felvétel el6tt kozolni kell, hogy az adatszolgaltatas Snkéntes.
Az érintettet tdjékoztatni kell az adatkezelés céljardl és arrol, hogy az adatokat kik
fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

5.5. A torvény szerint a kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az alabbi
kovetelményeknek:

a. a felvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes,
b. pontosak, teljesek és ha sziikséges idészeriiek,
c. tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintett csak a tarolas céljahoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.
Az adatkezeld illetSleg tevékenységi korében az adatfeldolgozd koteles
gondoskodni az adatok biztonsagéarél, koteles megtenni azokat a technikai és



Zaradék

A Tiszantuli Reformétus Egyhazkeriilet, mint fenntartd nevében elfogadom, illetve
zdradékolom a Tiszéntuli Reformatus Egyhézkeriilet Témogaté Szolgalat
Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatat, amely 9 oldalbél és 3 db mellékletbdl 4ll. Ez
a SZMSZ 2021. februar 26-t61 hatalyos

Debrecen, 2021. februar 25.
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1.5z. melléklet

A Tiszantuli Reformdtus Egyhazkeriilet Tamogato Szolgdlat szervezeti dbrdja

Fenntarto:
Tiszantuli Reformatus Egyhazkertilet
Képviseletében: Dr. Fekete Karoly plispok

intézményvezetd

gondozol. gondozé 2. segito



2.5z. melléklet

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet Tamogaté Szolgalat

bélyegzGjének hasznilata

A Tiszantuli Reformatus Egyhdzkeriilet Tdmogaté Szolgalat mindenkori vezetéje
a fenntarté jévéhagydsaval az aldbbi bélyegzét hasznalom az elldtottakkal
kapcsolatos szakmai dokumentumokhoz, illetve iratokhoz.
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3.5z mellékiet

TiszantGli Reformatus Egyhazkeriilet Tamogat6 Szolgalat téritési dijai:
Szocialisan raszorult személy esetén:

Személyi segités: 0 Ft/h

Szallitas: 0 Ft/km

Szociédlisan nem raszorultak esetén:

Személyi segités: 2200 Ft/h
Szallitas: 300 Ft/km




