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I. ALTALANOS ES BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. A szolgilat megnevezése

Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet
Kézosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi ellatasa

2. A szolgalat székhelye

4025 Debrecen, Hatvan u. 1/C. fszt.

3. A szolgalat fenntartdja

A Tiszantali Reformétus Egyhazkeriilet
4. A szolgalat miikodési teriilete

A Tiszéntuli Reformétus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatasok Debrecen Megyei Jog Varos
kozigazgatasi teriiletén miikodik.

S. A szolgalat alapitasa

A Tiszantuli Reformétus Egyhazkeriileti Tanacs 2007.12.14-i {ilésén hozott
53/2007.12.14.ET Hatarozata szerint jovahagyta és megerdsitette a Tiszantili Reformatus
Egyhazkerillet ~Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasanak  létrehozasat, mikodését.
Osszevonésa - szintén az Egyhéazkeriilet fenntartdsaban mikéds - kozOsségi pszichiatriai
cllatassal 2013. junius 7-én tortént meg. A Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet
Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa mikodési engedélyének modositasa hatarozatlan idére
sz6loan, a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatal (2015. januarjatol
HBM-i Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagugyl Foosztaly Szocidlis és Gyamiigyi
Osztdlya) 4ltal kiadott hatdrozat szerint emelkedett jogerére. Ugyiratszam: HBC/01/00185-
9/2013.

6. A szolgilat szervezeti egysége

TTRE Ko6zosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozdsségi alapellatisa
Debrecen, Hatvan u. 1/C. fszt.
Telefon: (52) 324-492

7. A szolgilat tevékenységi kore
Szenvedélybetegek és csaladtagjaik lakokdrnyezetben torténd ellatasa, tovabba

gyogyulasuk ¢és rehabilitacidjuk elésegitése. Az ellatdst igénybe vevék szaméra -
lakokornyezetiikben tortén6 - segitségnyujtas az 6ndllo életvitel fenntartisaban, meglévo



képességeik megtartasiban és fejlesztésében, egészségi és pszichés allapotuk javitdsaban,
valamint 6sztonzésiik orvosi vagy terapids kezelésen, szolgaltatasban valo részvételre, és
ennek figyelemmel kisérése. Egészségiigyi ellatashoz valo hozzajutas segitése, kisérés
szakellatas igénybevételéig. Haziorvossal és a kezeléorvossal vald rendszeres kapcsolattartas,
konzultacio.

8. Beszdmolasi kotelezettség

A Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi ellatisa - mint szocidlis
alapszolgaltatds - munkajat havi, heti munkaterv, a hatalyos jogszabalyok, a modszertani
szervezetek altal kiadott szakmai és gazdasagi iranyelvek, Gtmutatasok szerint végzi.

A koordinator mint a szolgélat vezetdje, szakmai munkajardl a feltigyeletet ellaté Tiszantuli
Reformatus Egyhazkeriilet Egyhazkeriileti Kozgytilésén koteles beszamolni.

A szolgalat adatszolgaltatasi kotelezettségének - meghatdrozott rendben, illetve eseti
felhivasra - eleget kell tennie (KENYSZI, OSZIR, NRSZH).

Ugyancsak kételes a szakmai munkdjarol a feliigyelé szerveknek a jogszabalyban
meghatdrozott modon, illetve eseti felhivasra beszamolni.

9. A szolgailat gazdalkodasa

A szolgdlat feladatellatasahoz sziikséges anyagi, illetve pénzeszkozokkel a Tiszantali
Reformatus Egyhdzkertilet rendelkezik, melyrél kényvvitelt vezet, illetve szamviteli
nyilvantartasa elkiilonitetten tartalmazza.

Szamlakezel6 szervezete:

Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet
Gazdasagi Hivatala

4026 Debrecen, Fiivészkert u. 4.
Bankszamlaszam: 11738008-20011428
Adoészam: 19876182-2-09

Telefon: (52) 516-999

10. A szolgilat jogelodje

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet &ltal fenntartott Kozosségi Ellatasok
szenvedélybeteg-ellatasa jogeléddel nem rendelkezik.

11. A szolgilat jogi személyisége

A szolgdlat jogi személyiséggel nem rendelkezik. A Kozosségi Ellatasok
szenvedélybetegek kozosségi ellatasat annak koordinatora vezeti, akinek kinevezésérdl és
megbizasarol a Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet dont. A koordinator felett a munkaltatdi
jogokat a Tiszantuli Reformatus Egyhézkeriilet piispoke gyakorolja. Dr. Fekete Karoly
plispbk nevében és megbizasiban az ellatottal kotendé Megallapodast Raczné Szabo
Gyongyi a TTRE Ko6zosségi Ellatasok koordinatora irja ala.



12. A szolgalat bélyegzéinek hasznalata

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatasok megnevezést tartalmazo
bélyegzot csak a Kozosségi Ellatasok koordinstora hasznélhatja.

IL. A SZOLGALAT SZERVEZETI TAGOZODASA

1. A szolgalat szervezeti felépitése

A szenvedélybetegek kozosségi ellitdsa munkajét integrélt intézmény keretein beliil egy
szervezeti egységben latja el.

Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet
Képviseloi

Dr. Fekete Karoly piispok és Dr. Adorjan Gusztdv Tamas fégondnok

y
KOZOSSEGI ELLATASOK
szenvedélybetegek kozosségi ellatisa

Raczné Szabd Gydngyi
koz6sségi koordinator

/\

Bir6 Miklosné Ivanti Monika
k6zosségi gondozd kozosségi gondozd



III. A VEZETO FELADATAI, JOGKORE, KOTELEZETTSEGE, FELELOSSEGE

1. A szolgilat koordinatoranak mint egyszemélyi felelos vezetdjének szakmai feladatai,
jogkdrei, kotelezettségei, és felelossége:

Feladatai:

- Vezetdi feladatok ellatasa

- A szolgélat szakszer(i, jogszerii miikodtetése

- Megbeszélések vezetése

- Akoltségvetés megtartasa

- Beszamolas az Egyhazkeriileti Kozgytilésnek

- A szolgalat képviselete a fenntarto felé

- Folyamatosan tanulmanyozza az uj ellatasi modszereket, amelyeket egyeztet a
szolgélat miik6dési mutatdival.

- Tervezi, szervezi, iranyitja és ellendrzi a szolgalat szakmai és valamennyi egyéb
miikodési teriiletének a munkajat.

- Elkésziti a szolgalat dolgozoinak képzési és tovabbképzési tervét

- Elkésziti a szolgdlat koltségvetési tervét, figyelemmel kiséri annak megvalosulasat

- Végzi a panaszok ¢s bejelentések kivizsgalasat, megteszi a szitkséges intézkedéseket,
kiilonos tekintettel az etikai szabélyokra.

- Arendkiviili eseményeket a munkaltatdjanak haladéktalanul jelenti.

- Kozosségi munkacsoport tagjaival egyiittmiikddési megallapodast kot

- Megbeszéléseket szervez

- E-képvisel6i feladatokat 14t el.

- Osszehangolja a kdzdsségi gondozok munkajat, rendszeres esetmegbeszéléseket
szervez, biztositja a szuperviziot,

- Szervezi a rehabilitacids célu foglalkoztatasi lehetdségek igénybevételét, ehhez
kapcsolodo 6sztonzd programokat dolgoz ki.

A szolgalat vezetdje a fenti jogkorok gyakorlasa soran felelds:

- anyagiakért

- titoktartasért

- eszkozokért

- anyagokért

- berendezésekért

- iranyitdsa ald tartozé dolgozokért
- munkabiztonsagért

- informécio szolgaltatasért.



IV. AFELADATOK ELLATASAHOZ SZUKSEGES, NEM VEZETO ALLASU
SZAKDOLGOZOK FELADATAI

Kozosségi gondozo feladatai

* Problémaelemzés, problémamegoldas

* A személyes célok meghatirozasanak segitése

* A valtoztatasra motivalo tényezok feltarasa, problémamegoldé beszélgetések

= Készségfejlesztés

= Eletvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése

* Az oOnellatasra valo képesség javitasa és fenntartasa

* Tajékoztatas a betegséggel kapcsolatos tudnivalokrdl, az ahhoz valé alkalmazkodas és
kezelés teend6irdl

* Pszicho-szocialis rehabilitacio

* A munkahoz valé hozzajutés, a szabadidé szervezett eltSltésének segitése

= Szabadid6s, 6nsegité csoportok, timogaté halézatok szervezddésének segitése

= Informécionyujtas az egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgaltatasok,
valamint a foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatdsi lehetdségek igénybevételérsl

* Esetmegbeszélon, szupervizion vald kételezd részvétel

* Naprakész adminisztraciot készit tevékenységérol

= Munkahelyi vezet6jének szoban rendszeresen, irasban évente beszamol.

V. SZAKMAI MUKODES RENDSZERE
1. A Kozosségi Ellatisok szenvedélybetegek koziosségi ellatasa
A szenvedélybetegek kozOsségi alapellatasa szakmai feladatait az alabbi jogszabalyok alapjan

végzi:

» A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi II1. torvény

» a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények, héldzatok
hatosagi nyilvantartasarol és ellenorzésérél szol6 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet

» A személyes gondoskodast nyijtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl szol6 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 2016. évi Kv.tv.

» A személyes gondoskodast nyuljté szocidlis ellatasok igénybevételérdl szélo 9/1999.

(XI.24.) SZCSM rendelet
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A tamogaté szolgéltatds és a kozosségi ellatdsok finanszirozasanak rendjérdl szo6lo
191/2008. (VII. 30.) Korm. rendelet modositésai

A Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivatalrél, valamint a szakmai iranyitasa ala
tartozo rehabilitacios szakigazgatasi szervek feladat- és hataskorérdl szolé 95/2012. (V.
15.) Korm. rendelet modositasai

Az egyhdzi és nem dallami fenntartdsu szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és hilozatok allami tdmogatasérdl sz6l6 489/2013. (XIL. 18.)
Korm. rendelet m6dositasai

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok téritési dijarol szolé 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet

A szocidlis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények agazati
azonositojarol €s orszagos nyilvantartasardl sz6l6 226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet

A Munka Torvénykonyve 2012, évi L. tv.

A kozalkalmazottak jogallasarol szol6 1992. évi XXXIII. torvény

A kozalkalmazottak jogallasarol sz616 1992. évi XXXIII. torvénynek a szociélis, valamint
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasarol szolo 257/2000.
(XIL.26.) Korm. rendelet

A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérél és a szocidlis
szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIIL4.) SZCSM rendelet

A kozérdekii 6nkéntességrol szolo 2005. évi LXXXVIIL. torvény

Magyarorszag 2016. évi kdzponti koltségvetésérol szolo torvény

Az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentaciés Kdzpontrdl szold
214/2012. (VIL.30.) Korm. rendelet.

331/2010. (XII. 27.) Korm. rendelet A Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal
ellendrzési és eljarasi szabalyairdl

321/2009. (XIL.29.) Korm. rendelet a szociilis szolgaltatok ¢és intézmények
miikodésének engedélyezésérdl és ellendrzésérol

81/2004. (IX.18.) ESZCSM rendelet az egyes szocidlis szolgéltatisokat végzok
képzésérol és vizsgakdvetelményeirdl

1992. évi LXIIIL torvény A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok
nyilvanossagarol

Az egyhazi és nem éllami fenntartasti szocidlis, gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok allami tamogatasarol szolé 489/2013. (XII. 18.)

Korm. rendelet
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A Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi  alapellatdsban  végzett
tevékenységeinek statisztikai besorolasa: TEAOR 8532 » Szocidlis ellatas szalldsnyujtas
nélkiil”.

2. A Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi ellatasan beliili ellatdsok

A szenvedélybetegség kihatdssal van a csaladtagokra, lakokérnyezetre, a
munkavégzésre, tarsadalmi életben valé részvételre. A betegségek gyakori velejardja a
betegségbelatds hidnya, a kontrollvesztés, a kapcsolatok besziikiilése, a szeparalodas.
Mindezek kozvetleniil érintik a csaladtagokat és a sziikebb-tagabb kornyezetet. A betegséghez
valo viszony idével valtozhat, megjelenhet a valtoztatas szandéka, ami egészségiigyi,
szocidlis komplex segitség nélkiil nem lehet eredményes.

A szolgéltatasokat az ellatott otthondban, lakokornyezetében, mig a csoport
foglalkozasok, tréningek alkalmainak clérhetéségét irodankban biztositjuk. Szervezéssel,
tandcsaddssal segitjiik az azokhoz valé hozzajutast. A programok tamaszt jelenthetnek a
szenvedélybetegeknek a kozosségi érzés és a tarsadalmi kompetencia megélésében. Hosszu
tav, egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kinalunk, amely nagymértékben épit az
ellatottak aktiv és felelés részvételére, fenntartja és erdsiti a valtozast igenlé motivaciot.
Ellatasunk épit a természetes eréforrasokra, amelyek segithetik klienseink legmagasabb szint(i
gyogyulasanak elérését, stabilizalodasdt, s ez hozzdjarul a realitas kontrolljanak
megtartasahoz és a személyes jogok biztositdsahoz.

A szolgdlat keretein beliil nyujtott ellatasok célja az ellatottak o6nalld életvezetési
képességének kialakitasa illetve helyreallitésa, életvezetési stratégidk elsajatittatésa.

A kozosségi szenvedélybeteg ellatds keretében olyan Onkéntesen igénybe vehetd,
hosszu tavi, kézosségi alapt gondozést biztositunk, melynek soran a gondozés és a pszicho-
szocidlis rehabilitacio az ellatott otthonaban, illetve lakokdrnyezetében térténik. Az ellats
soran kiemelt figyelmet forditunk a problémaelemzésre , a problémamegoldésra koncentralé
egyéni munkdra. Mindezek teljesiilését szolgdljdk a személyes célok meghatarozasanak
segitése, a valtoztatdsra motivalo tényez6k feltirdsa, problémamegoldd beszélgetések.
Készségfejlesztés soran végezziik mindazon tevékenységeket, amelyek az életvitelre
vonatkozé tréningek szervezésével vagy kozvetitésével, az onellatasra vald képesség
javitasaval és fenntartisdval, a betegséggel kapcsolatos tudnivalékrél valo tajékoztatassal,
valamint az ahhoz valé alkalmazkodas és kezelés teendéivel kapcsolatosak. A pszicho-
szocidlis rehabilitacié keretében a munkahoz valé hozzajutds, a szabadidd szervezett
eltdltésének segitése, szabadidés, dnsegitd csoportok, tdmogaté héldzatok szervezédésének
segitését biztositjuk. Az informdciényujtas az egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi
ellatasok €s szolgdltatdsok, valamint a foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatasi lehetdségeinek
igénybevételérol klienseink tarsadalmi reintegracidjat szolgélja.

A Tiszantali Reformétus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatasok szenvedélybeteg-
cllatasanak munkatérsai alapelviiknek tekintik azt, hogy szolgaltatasaikat magas szakmai
szinvonalon, a mindenkori jogszabalyi kornyezetnek megfeleléen, téritésmentesen és
folyamatos elérhet6séget biztositva nyujtsdk a raszorultak szamara. Munk3gjaval,
magatartasaval kételes minden munkatéars emelni a munka szinvonalat és ezaltal hozzajarulni
a szakma tarsadalmi megbecsiiléséhez.

Képzési, tovabbképzési lehetéségek altal is torekszink munkank szakmai
szinvonalanak emelésére, korszerli moddszerek bevezetésére. A szakmai eldirasoknak
megfeleléen dokumentdljuk munkavégzésiinket. Munkénk soran rendszeresen tartunk
vezetdi-, Osszmunkatdrsi-, team- és esetmegbeszéléseket, valamint szupervizidkat kiilsé
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§zakemberek bevonasaval. A hatékony munkavégzés érdekében egyiittmikddiink mas
intézményekkel, tarsadalmi szervezetekkel, egyhazakkal, csoportokkal, egyénekkel. A
szakmai munka hatékonysdga érdekében a kiemelkedéen fontos egytittmikddéseket irasban
rogzitjiik.

3. A szolgilat munkarendje

A Tiszantili Reformétus Egyhazkeriilet szenvedélybetegek kozosségi ellatisa Debrecen
Megyei Jogl Viros teriiletén él6k szamara biztositja szolgéltatasait.

Ugyfélfogadasi rend:
Hétfo 9.00-15.00
Kedd 9.00-15.00
Szerda 9.00-15.00
Csiitortok 9.00-15.00
Péntek 9.00-13.00
Munkarend:
Hétfo: 8.00- 16.30
Kedd: 8.00- 16.30
Szerda: 8.00- 16.30
Csiitortok: 8.00- 16.30
Péntek: 8.00-16-30

A munkatdrsak munkaideje heti 40 ora, nyitvatartdsi idépontokon tul is végzik szakmai

munkdjukat, illetve annak adminisztraciojat. A szakmai hatékonysag érdekében terepmunkat
végz6 munkatars szamara rugalmas munkaid megallapitasa biztositott.

3. Helyettesités rendjének szabalya

A kozdsségi gondozok  tavollétek ideje alatt egymast helyettesitik. A Kozosségi Ellatasok
szakmai vezetdje tavolléte alatt a szolgalat vezetésével kapesolatos teendéket a Kozosségi
Ellatasok szakmai tandcsadd-kozosségi gondozoja, illetve a Fenntart éltal arra kijelolt
munkatars latja el.
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VI. A GADALKODAS RENDSZERE

A Tiszantdli Reformatus Egyhézkeriilet — mint jogi személy — kezelésére bizott
anyagi, pénziigyi eszk6zok rendeltetésszerti és a koltségvetésben jovahagyott mértéket meg
nem halado tervszerti felhasznélasat, az anyagi és pénzeszkézok feletti rendelkezési joggal
felruhdzott, Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasanak koordinatora kételes biztositani.

A Kozossegi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi ellatisa nem 6nallo jogi személy,
operativ gazdalkodasat a Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet latja el.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa feladatellatasdhoz sziikséges anyagi, illetve
pénzeszkdzok mértékét a jovdhagyott koltségvetés keretén belill a Kozosségi Ellatasok
koordinatora jel6li ki.

1. Tervezés - sziikségletek felmérése, éves kiltségvetés

A kovetkez6 koltségvetési év ellatasi terveit pénzoldalrél megalapozé értékadatokat a
tervezési idészakot megel6z6 év november 15-ig a koordinator kézli a fenntartéval.
A cllatando szakfeladatok sziikségleteit mennyiségben és természetes mértékegységben
meghatdrozott kimutatisok formajaban a koordinator Osszesiti. A elldtandd feladatok
fontossagi sorrendje szerint is rangsorolni kell a koltségeket.

A munkatarsak a koordinator rendelkezésére bocsatjak azokat a dokumentaciokat,
informéciokat, amelyek alapjén a koordinétor késziti el az elemi koltségvetést.
A igénylok dltal rangsorolt sziikségletek kovetkezd évi koltségvetése, munkaiigyi,
karbantartdsi, felujitasi, terve alapjaul szolgalé mennyiségi (mindségi) és értékadatokat is
tartalmazo tervek 6sszedllitasa a fenntart6 képviseldjének feladata.

2. Pénzkezelés
A Tiszéanttli Reformatus Egyhazkeriilet latja el a pénzkezeléssel kapcsolatos feladatokat,
mind a bankszdmla, mind pedig a készpénzforgalom tekintetében. A szolgalat a készpénz

kifizetések teljesitéséhez készpénz elbleggel rendelkezhet. A készpénzkifizetések, banki
atutalasok szabalyszertiségéért a fenntart6 képviseldje felelds.

3. Kiadasok teljesitése, bevételek beszedése
A Tiszénttli Reforméatus Egyhdzkeriilet képvisel§je a kotelezettségvallalas soran a
személyi juttatds, a munkaado6t terhelé jarulékok, az eszkozkészlet beszerzése, s a

koltségvetésben nem tervezett bevételek felhasznaldsa tekintetében sajat hataskorrel
rendelkezik.

4. Utalvanyozis rendje

Utalvanyozasi jogkorrel a Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet képvisel6i
rendelkeznek.
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VIL. SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A szenvedélybetegek kozosségi ellatiasa miikodése soran a szolgalat munkatdrsainak
fokozott gondot kell forditani a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok
nyilvanossagarél szolo 1992. évi LXIII. Térvény és més kapcsolodd  jogszabalyok
rendelkezéseinek betartdsara.

Az adatvédelmi térvény rendelkezése szerint:

Személyes adat: a meghatérozott természetes személlyel kapcsolatba hozhaté adat, az adatbol
levonhat6 az érintettre vonatkozé kévetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig megdrzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatisa miikddése soran kiilonleges adatoknak
minbsiilnek az egészségi dllapotra és fogyatékossagra vonatkozé személyes adatok.
Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a személyes adatok gyljtése, felvétele és
tdroldsa, feldolgozasa, hasznositdsa és torlése. Adatkezelésnek szamit az adatok
megvaltoztatasa és tovabbi felhasznalasuk megakadalyozasa is.

Adatfeldolgozés: az adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas
helyétol.

A torvény értelmében: személyes adat akkor kezelheté, ha ahhoz az érintett
hozzéjéarul, kiilonleges adat pedig csak akkor, ha az adatkezeléshez az érintett irasban
hozzajarul. Torvény kézérdekbol az adatok korében kifejezett megjelslésével elrendelheti a
személyes adat nyilvanossdgra hozatalit. Minden egyéb esetben az érintett hozzéjarulsa,
kiilénleges adat esetén az érintett irasbeli hozzajarulasa sziikséges. Fontos tudni, hogy kétség
esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett hozz4jarulasat nem adta meg.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatisa a miikddése soran személyes adatok
nyilvanossagra hozataldra nem keriilhet sor, még az érintett hozzajarulasaval sem!

A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa miikodése soran a munkatirsaknak
figyelembe kell venni, hogy a személyes adatok rogzitése, gyiijtése és kezelése célhoz kotott.
A torvény kimondja, hogy személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbél, jog
gyakorlasa €s kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Csak olyan személyes adat kezelhetd,
amely az adatkezelés céljanak megval6sitasahoz elengedhetetlen.

Az érintettel az adat felvétele elott kozdlni kell, hogy az adatszolgaltatds dnkéntes. Az
¢rintettet tdjékoztatni kell az adatkezelés céljardl és arrdl, hogy az adatokat kik fogjak kezelni,
illetve feldolgozni.

A torvény szerint a kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az al4bbi
kovetelményeknek:

a.) afelvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes,

b.) pontosak, teljesek és ha sziikséges idoszertiek,

c.) tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintett csak a tarolas
céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Az adatkezeld, illet6leg tevékenységi korében az adatfeldolgozd koteles gondoskodni az
adatok biztonsagardl, koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabélyokat, amelyek az adatvédelmi térvény, valamint az egyéb
adat és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikséges
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VIII. VEGYES RENDELKEZESEK
1. A szolgilat vezetését segité értekezletek

1.1. Vezetdi megbeszélés

Havonkeénti rendszerességgel keriilnek megtartasra, résztvevéi a koordindtor és a
fenntarté képvisel6je. Célja, funkcidja az informéciocsere, szakmai segitségnyujtas,
jelentdsebb, a Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi ellatasat érinté tervezetek,
feladatok, szakmai modszerek megtargyalasa, koordinaldsa, lebonyolitasanak irdnyitdsa. A
megbeszélésrol emlékeztetst kell késziteni, melyet a felek megkapnak.

1.2. Team-megbeszélés

Heti rendszerességgel keriil megtartdsra, a koordinator hivja Ossze, résztvevoi a
szolgalat munkatarsai. Célja, funkciéja a szolgdlaton beliili informdacidcsere, szakmai
feladatok megbeszélése, szakmai segitségnyjtas.

1.3. Osszmunkatarsi megbeszélés
A szolgalat vezetdje mikddteti, évente legaldbb két alkalommal kételes 8sszehivni.
Funkcidja:

- tajékoztatds nyijtasa az elmult idészakban végzett munkérdl (szakmai, gazdasagi)
- akovetkezd idészak nagyobb feladatainak ismertetése

- etikai helyzet értékelése

- aktualis kérdéskorok megbeszélése

- az ¢szlelt hianyossagokat, és azok megsziintetésének modjanak megkonzultalasa
- amunkafegyelem értékelése

- munkatdrsak észrevételeinek, javaslatainak megvitatdsa

A megbeszélésre a szolgalat vezetdje meghivja az Osszes dolgozdt. A értekezletrdl
jegyz6konyvet kell késziteni, melyet az irattarban kell 6rizni.

A szolgilatvezetd nyolc napon beliil irasban ad tajékoztatdst, azokra a kérdésekre,
amelyekre a megbeszélésen nem adott valaszt.

1.4. Esetmegbeszélés

Az esetmegbeszélés kapesan a segit6ben felmeriild6 dilemmak, elakadédsok
megbeszélése, amellyel a klienssel vald kapcsolatbél, a tarsszervezettekkel vald
egylittmitk6désekbdl, illetve a sajat érintettségbdl adédik. Célja, hogy a szakmai munkat
végzOk hatékonyabban tudjdk végezni munkdjukat és sajat segitdi szerepiiket,
kompetencidjukat tudjak tisztazni.
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1.5. Szupervizio
Kiils6 szakember vezetésével tartott team-épitd, szervezetfejlesztd, melyen minden

szakmai feladatot ellaté munkatarsa szamara kotelezo. Havi egy alkalommal Keriil ra sor az
elore egyeztetett idépontokban.

2. Kapcsolattartas mas szervezetekkel, szolgalatokkal

A Kozosségi Ellatasok szenvedélybeteg-ellatdsa a kliensek érdekében szakmai, modszertani
kapesolatot létesit és tart fenn allami, egyhazi és civil szervezetekkel.

A kliensek segitése érdekében kialakitott szakmai kapcsolatok

Debrecen Megyei Jogu Varosban miikédo:

- Megyei munkaiigyi kézpont

- Megyei korhaz és rendel6intézet

- Drogambulancia

- Nappali ellatasok

- Pszichiétriai ambulancia

- Hajléktalanok ellatasai

- Félutas Haz

- Terapias, rehabilitacios intézmények

- Csaladsegit6 szolgalatok

- Gyermekjoléti szolgalatok

- Specidlis sziikségletliekkel foglalkozé szervezetek
- Gyermekvédelmi intézmények

- Egyhazi intézmények

- Oktatasi intézmények

- Téarsintézmények

- Gylilekezetek lelkipasztorai

- Civil szervezetek

- Segélyszervezetek (Dorcas, Reformatus Szeretetszolgalat, Katolikus Karitasz)
- Pszichiaterek, pszicholégusok.

A szolgalat mikddésével kapesolatos szakmai, hatdsagi kapcsolatok

Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatal

Magyar Allamkincstar Hajdu-Bihar Megyei Tertileti Igazgatdsaga

Hajdu-Bihar Megyei Korményhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis és
gyamiigyi Osztalya

Sheweitzer Albert Szeretetotthon és Mddszertani Intézmény

MRE Szeretetszolgalati Iroda Monitoring Csoportja

Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézet.
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IX. MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASA

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet és Debreceni Reformatus kollégium

»A  munka- és  bériigyi folyamatok szervezési, lebonyolitdsi rendjérdl”  szolo
SZABALYZATA az aldbbiak szerint fogalmazza meg:

Munkaltatoi jogkor:

Az Egyhazkertilet fenntartisa alatt miikodé intézmények és egyéb szervezetek esetében a
munkaviszonyban allok feletti munkaltatéi jogok gyakorlasa a Magyarorszagi Reformatus
Egyhdz felsdoktatasi intézményeirdl sz616 2007. évi IIL tv., a Magyarorszagi Reformatus
Egyhaz kozoktatasrol szolé 2005. évi II. tv., a Munka Toérvénykonyve eldirdsa, valamint az
intézmények SzMSz-ben foglaltak alapjan torténik.

A Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozdsségi
ellatdsa munkaltatoi jogkorrel rendelkezd kozvetlen felettese a fenntartd képviseletében: Dr.

Fekete Karoly piispok.

X. ZARO RENDELKEZESEK

Ezen szabalyzat a Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet Egyhazkeriileti Tandcsa {ilésének
jovahagyésa utan 1ép hatélyba.

A Szervezeti és Mikodési Szabélyzat kiilon eljards nélkiil médosul, ha jogszabaly a benne
foglaltakrol eltéréen rendelkezik.
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I. A SZOLGALAT SZERVEZETI FELEPITESENEK LEIRASA

1. A szolgilat megnevezése

Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet
Kozosségi Ellatasok kozosségi pszichiatriai ellatasa

2. A szolgilat székhelye

4025 Debrecen, Hatvan u. 1/C. fszt.

3. A szolgalat fenntartéja

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkertilet
4. A szolgilat miikodési teriilete

A Tiszantuli Reformdtus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatisok kozosségi pszichitriai ellatésa
Debrecen Megyei Jogt Varos kézigazgatasi teriiletén miikodik.

S. A szolgalat alapitisa

A Tiszantdli Reformatus Egyhézkeriileti Tanacs 2007.12.14-i iilésén hozott 53/2007.12.14.ET
Hatarozata szerint jovéhagyta és megerésitette a Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet
Szenvedélybetegek Kézosségi Ellatasanak létrehozasat, mikodését. Osszevonasa - szintén az
Egyhazkeriilet fenntartasaban miikodé - kozosségi pszichiatriai ellatassal 2013, junius 7-én
tortént meg. A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet Szenvedélybetegek Kozisségi Ellatasa
mukddési engedélyének modositisa hatdrozatlan idére szoléan, a Hajdu-Bihar Megyei
Kormanyhivatal Szocidlis €s Gyamhivatal (2015. januarjat6l HBM-i Kormanyhivatal
Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya) altal kiadott hatdrozat
szerint emelkedett jogerdre. Ugyiratszam: HBC/01/00185-9/2013.

6. A szolgilat szervezeti egysége

Ko6zosségi Ellatasok kdzosségi pszichiatriai alapellatisa
4025 Debrecen, Hatvan u. 1/C. fszt.
Telefon: (52) 324-492

7. A szolgalat jogelodje

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet altal fenntartott Kozosségi Ellatasok
kozosségi pszichidtriai ellatas jogeléddel nem rendelkezik.

8. A szolgailat jogi személyisége

A szolgalat jogi személyiséggel nem rendelkezik. A K6z0sségi Ellatasok pszichiatriai betegek
kozosségi ellatdsat annak koordindtora vezeti, akinek kinevezésérél és megbizasarol a
Tiszantuli Reformatus Egyhdzkeriilet dont. A koordinator felett a munkaltatéi jogokat a
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Tiszéntuli  Reformétus Egyhdzkeriilet piispske gyakorolja. Dr. Fekete Kéroly piispok

neveben és megbizdsiban az ellatottal kotendé Megallapoddst Raczné Szabd Gydngyi a
TTRE Koézosségi Ellatasok koordinatora irja ala.

II. SZERVEZETI ABRA
Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet

Képviseloi

Dr. Fekete Karoly piispok és Dr. Adorjdn Gusztav Tamas fégondnok

Y

RN, | _
KOZOSSEGI ELLATASOK
Pszichiatriai betegek kiozosségi alapellatasa

Raczné Szabo Gyongyi
kozosségi koordinator

/\

Antalné Sandor Erzsébet Struba Istvanné
szakmai tanacsado €s kdzosségi gondozo kozosségi gondozd
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III. SZERVEZETI FORMA

fi\ Tiszantuli Reformatus Egyhézkeriilet Koz6sségi Ellatasok pszichiatriai kézosségi ellatasa
integralt intézmény keretein beliil mikodik a szenvedélybetegek kozosségi ellatasaval egyiitt.

IV. BELSO TAGOZODAS, MUNKAKOROK MEGNEVEZESE ES FELADATKORE,
HELYETTESITESEK RENDJE

1. A szolgilat tevékenységi kire

a./ Megkeres6 munka

b./ Allapotfelmérés

¢./ Pszicho-szocialis intervenciok

d./ Informéciés, ligyintézd, érdekvédelmi és adminisztrativ tevékenység
e./ Az intézménykozi egyiittmikodést elosegitoé tevékenység

A killonbozd tevékenységi formak nem csak Onalloan, hanem egymas mellett, egymast
kiegészitve is végezhet6k. A szolgaltatast nyujt szocidlis szakemberek mindegyike egyszerre
tobb tevékenység végzéséhez rendelkeznek kompetenciakkal.

2. A kozosségi koordindtor és kozosségi gondozé6 munkakori kivetelményei

A kozosségi gondozasban dolgozonak rendelkeznie kell a kévetkezé kompetencigkkal:
- A kozOsségi gondozdsban alapvetd attitiid, a kézosségi alapu ellatds preferdlasa, az
intézményes megoldasi modok keriilése, az egyenrangt kapcsolat, mint intervencids eszkéz
alkalmazdsa, kozosségi szemlélet, a megfelelé kapcsolat a kliensekkel és hozzatartozoival.
Jellemz6i az empatia, a tuldpolas keriilése, térekvés a tanitdsra, a kliens kompetenciajanak
tisztelete, fejlodés-orientaltsag.
- A segit6 szakma etikai elveinek és dilemmainak, etikai kodexének ismerete.
- Naprakész tudas (ismeretek és készségek) a kovetkez6 teriileteken:

pszichiatriai szocialis munka ismérvei

a hatékony kommunikacio és konfliktuskezelés
egylittmiikddés
esetmenedzsment

- Kommunikaciés képesség, mely lehetové teszi a felhasznaloval, a csaladjaval, a
gondozasban részt vevo egészségligyi személyzettel, a tarsadalmi kornyezettel valé kapesolat
tartasat.
- Megfelel6 6nismeret, kompetenciahatarok ismerete és betartasa.
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3. A kiozbsségi koordinator szakmai feladatai, jogkire, kotelezettsége, felelossége

- Vezet6 feladatok elldtasa

- A szolgalat szakszer(, jogszerti miikddtetése

- Megbeszélések vezetése

- Akoltségvetés megtartdsa

- Beszdmolas az Egyhazkeriileti Tandcsnak

- A szolgalat képviselete a fenntartd felé

- Folyamatosan tanulmanyozza az 0] ellatasi modszereket, amelyeket egyeztet a
szolgalat miikddési mutatéival.

- Tervezi, szervezi, irdnyitja és ellen6rzi a szolgalat szakmai és valamennyi egyéb
miikodési tertiletének a munkajat.

- Elkésziti a szolgalat dolgozoinak képzési és tovabbképzési tervét

- Elkésziti a szolgalat koltségvetési tervét, figyelemmel kiséri annak megvalosulasat

- Végzi a panaszok ¢és bejelentések kivizsgaldsat, megteszi a sziikséges intézkedéseket,
kiilonds tekintettel az etikai szabalyokra.

- Arendkiviili eseményeket a munkaltatojanak haladéktalanul jelenti.

- Kozosségi munkacsoport tagjaival egyiittmiikddési megallapodast két, mitkédteti a
munkacsoportot

- Megbeszéléseket szervez

- Osszehangolja a kizosségi gondozok munk4djat, rendszeres esetmegbeszéléseket
szervez, biztositja a szuperviziot.

- Szervezi a rehabilitacios célu foglalkoztatasi lehetségek igénybevételét, ehhez
kapcsolodé 6sztonzé programokat dolgoz ki.

- E-képviseldi feladatokat lat el.

A szolgalat vezetdje a fenti jogkorék gyakorlasa soran felelds:
- anyagiakeért
- titoktartasért
- eszkozokeért
- anyagokért
- berendezésekért
- irdnyitasa ala tartozo dolgozokért
- munkabiztonsagért
- informacié szolgaltatasért.

4. A kozosségi gondozo6 szakmai feladatai, jogkore, kitelezettségei, és felelossége

* Problémaelemzés, problémamegoldés

* A személyes célok meghatarozasanak segitése

* A viéltoztatdsra motivalo tényezok feltardsa, problémamegoldo beszélgetések

= Készségfejlesztés

» Eletvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése

= Az Onellatasra valo képesség javitasa és fenntartasa

* Tajékoztatds a betegséggel kapcsolatos tudnivalékrél, az ahhoz valé alkalmazkodas és
kezelés teend6irdl

= Pszicho-szocialis rehabilitacio
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A munkahoz val6 hozzajutés, a szabadidd szervezett eltltésének segitése

Szabadidds, dnsegitd csoportok, timogaté halézatok szervezédésének segitése
Informacionyijtas az egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgaltatasok,
valamint a foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatasi lehetdségek igénybevételérdl
Esetmegbesz¢élon, szupervizion kételezben részvétel

Naprakész adminisztréciot készit tevékenységérsl

Munkahelyi vezetdjének széban rendszeresen, frasban évente beszamol.

. Helyettesités rendjének szabilya

A kdzdsségi gondozok a tavollétek ideje alatt egymast helyettesitik.

A Kozsségi Ellatasok koordindtordnak tavolléte alatt a szolgélat vezetésével kapcsolatos
teendoket a kozOsségi pszichiatriai ellatds szakmai tanacsado-kozosségi gondozoja, illetve a
Fenntarto altal arra kijelolt munkatars latja el.

V.SZAKMAI EGYUTTMUKODES SZERVEZETI EGYSEGEKKEL

1. Kapcsolattartas mas szervezetekkel, szolgalatokkal

A Kozosségi Ellatasok pszichiatriai ellatdsa a kliensek érdekében szakmai, modszertani
kapcsolatot Iétesit és tart fenn allami, egyhazi és civil szervezetekkel.

A kliensek segitésének érdekében kialakitott szakmai kapcsolatok

Debrecen Megyei Jogi Varosban miik$dé:

Megyei munkatigyi kézpont

Megyei korhaz és rendeldintézet

Drogambulancia

Nappali ellatasok

Pszichiatriai ambulancia

Hajléktalanok ellatasai

Félutas Haz

Terapias, rehabiliticios intézmények

Csaladsegitd szolgalatok

Gyermekjoléti szolgalatok

Specialis sziikséglettiekkel foglalkozo szervezetek
Gyermekvédelmi intézmények

Egyhazi intézmények

Oktatasi intézmények

Tarsintézmények

Gyiilekezetek lelkipasztorai

Civil szervezetek

Segélyszervezetek (Dorcas, Reformatus Szeretetszolgalat, Katolikus Karitasz, Maltai
Szeretetszolgalat)

Pszichiaterek, pszicholdgusok.
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A szolgélat mikddésével kapesolatos szakmai, hatdsagi kapcsolatok

- Magyar Allamkincstar Eszak-alfoldi Regiondlis Igazgatosiga

- Schweitzer Albert Szeretetotthon és Modszertani Intézet

- Nemzeti Szakképzési és Felnéttképzési Kozpont

- MRE Szeretetszolgalati Iroda Monitoring Csoportja

- Hajdu-Bihar Megyei Korméanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztalya

- Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal

VL. A SZOLGALAT IRANYITASI ES MUKODESI RENDJE
1. Az ellatds miikodését iranyit6 jogszabalyok

A Kozosségi Ellatasok pszichiatriai betegek kozosségi alapellatasa szakmai feladatait a TTRE
Kozosségi Ellatdsok Szakmai és Mukodési Szabalyzata 10-11. oldalan felsorolt jogszabalyok
alapjan végzi.

A kozdsségi pszichidtriai ellatas alapellatasban végzett tevékenységeinek statisztikai
besorolasa: TEAOR 8532 .. Szocidlis ellatas szallasnyujtas nélkiil”.

2. Beszamolasi kotelezettség

A pszichidtriai betegek kozosségi ellatdsa mint szocidlis alapszolgaltatas, munkdjat az
éves munkaterv, a hatélyos jogszabédlyok, a modszertani szervezetek altal kiadott szakmai és
gazdasagi iranyelvek, Gtmutatasok szerint végzi.

Szakmai munkdjrél a koordinator mint a szolgélat vezetSje a feliigyeletet ellatd
Tiszantuli Reformétus Egyhazkeriilet Egyhazkeriileti Kozgytilésén koteles beszamolni.

A szolgalat adatszolgaltatasi kotelezettségének évente meghatérozott rendben, illetve
eseti felhivasra koteles eleget tenni.

A feliigyel6 szerveknek a jogszabalyban meghatirozott moédon, illetve eseti
felhivasara kételes a szakmai munkajarél beszamolni.

3. A szolgilat gazdalkodssa

A szolgélat feladatellatdsahoz sziikséges anyagi illetve pénzeszkozokkel a Tiszantuli
Reformatus Egyhazkeriilet Gazdasagi Hivatala rendelkezik, melyrdl konyvvitelt vezet, illetve
szamviteli nyilvantartasa elkiil6nitetten tartalmazza.

Szamlakezel6 szervezete:

Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet
Gazdasagi Hivatala

4026 Debrecen, Fiivészkert u. 4.
Bankszamla: 11738008-20011428
Adoészam: 19876182-2-09
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A Tiszéntili Reformatus Egyhazkeriilet — mint jogi személy — kezelésére bizott
anyagi, pénziigyi eszk6zok rendeltetésszer( és a koltségvetésben jovahagyott mértéket meg
nem haladé tervszerii felhasznélasat, az anyagi és pénzeszkozok feletti rendelkezési joggal
felruhdzott, Kozosségi Ellatasok kozosségi pszichidtriai ellatdsanak koordindtora kételes
biztositani.

A Kozosségi Ellatisok pszichidtriai elldtdsa nem 6nallé jogi személy, operativ
gazdalkodasat a Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet latja el.

A kozdsségi pszichidtriai ellatds feladatellatasahoz sziikséges anyagi, illetve
pénzeszkozok mértékét a jovahagyott koltségvetés keretén beliil a koordinator jeloli ki.

4. Tervezés - sziikségletek felmérése, éves koltségvetés

A kovetkez6 koltségvetési év ellatasi terveit pénzoldalrél megalapozo értékadatokat a
tervezési idoszak els6 honapjaban a koordinator kézli a fenntartoval.
A ellatando szakfeladatok sziikségleteit mennyiségben és természetes mértékegységben
meghatérozott kimutatdsok formajaban a koordinitor Gsszesiti. A ellatandé feladatok
fontossagi sorrendje szerint is rangsorolni kell a koltségeket.
A munkatarsak a koordinator rendelkezésére bocsatjdk azokat a dokumentéciokat,
informéciokat, amelyek alapjan a koordinator késziti el az elemi koltségvetést.
A igénylk altal rangsorolt sziikségletek kovetkezd évi kéltségvetése, munkaiigyi,
karbantartasi, feldjitasi, terve alapjaul szolgdlé mennyiségi (mindségi) és értékadatokat is
tartalmazo tervek dsszeallitasa a fenntarto képviseldjének feladata.

5. Pénzkezelés
A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet Gazdasagi Hivatala latja el a pénzkezeléssel
kapcsolatos feladatokat, mind a bankszamla, mind pedig a készpénzforgalom tekintetében. A
szolgdlat a készpénz kifizetések teljesitéséhez készpénz eldleggel rendelkezhet. A
készpénzkifizetések, banki atutalasok szabalyszerliségéért a fenntart6 képviselsje felelds.
6. Kiadasok teljesitése, bevételek beszedése
A Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet képviseldje a kotelezettségvallalas soran a

személyi juttatds, munkaadot terhel6 jarulékok, eszkozkészlet beszerzése, koltségvetésben
nem tervezett bevételek felhasznaldsa tekintetében sajét hataskorrel rendelkezik.

7. Utalvanyozas rendje
Utalvanyozasi jogkorrel a Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet képvisel6i rendelkeznek.
8. A szolgilat bélyegzoinek hasznilata

A Kozosségi Ellatasok megnevezést tartalmazd bélyegzot csak a Kozosségi Ellatasok
koordinatora hasznalhatja
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9. Személyes adatok kezelése

A koz0sségi pszichiatriai ellatas mikodése soran a szolgdlat munkatérsainak fokozott
gondot kell forditani a személyes adatok védelmérol és a kozérdekii adatok nyilvanossagérdl
sz016 1992, évi LXIIL Térvény és mas kapcsolodo Jjogszabalyok rendelkezéseinek
betartésara.

Az adatvédelmi térvény rendelkezése szerint:

Személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel kapcsolatba hozhaté adat, az adatbol
levonhat6é az érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato.

A Kozosségi Ellatasok kozosségi pszichiatriai ellatdsdnak miikodése soran kiilonleges
adatoknak mindsiilnek az egészségi allapotra és fogyatékossagra vonatkozé személyes adatok.
Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil a személyes adatok gyljtése, felvétele és
tarolasa, feldolgozdsa, hasznositdsa és torlése. Adatkezelésnek szamit az adatok
megvaltoztatdsa és tovabbi felhasznalasuk megakadélyozasa is.

Adatfeldolgozés: az adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miiveletek végrehajtdsidhoz alkalmazott médszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas
helyétol.

A tdrvény értelmében: személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett
hozzajarul, kiilénleges adat pedig csak akkor, ha az adatkezeléshez az érintett irasban
hozzajarul. Térvény kozérdekbol az adatok korében kifejezett megjelslésével elrendelheti a
személyes adat nyilvdnossdgra hozatalat. Minden egyéb esetben az érintett hozzajérulésa,
kiilonleges adat esetén az érintett irdsbeli hozzajarulésa sziikséges. Fontos tudni, hogy kétség
esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett hozz4jarulasat nem adta meg.

A kozbsségi pszichidtriai ellatds a mikodése soran személyes adatok nyilvanossagra
hozatalara nem keriilhet sor, még az érintett hozzajarulasaval sem!

Az ellatas miikodése sordn a munkatarsaknak figyelembe kell venni, hogy a személyes
adatok rogzitése, gylijtése és kezelése célhoz kotott.

A torvény kimondja, hogy személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbél, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Csak olyan személyes adat kezelhetd,
amely az adatkezelés céljanak megvaldsitdsahoz elengedhetetlen.

Az érintettel az adat felvétele el6tt kozdlni kell, hogy az adatszolgaltatas 6nkéntes. Az
crintettet tdjékoztatni kell az adatkezelés céljardl és arrdl, hogy az adatokat kik fogjak kezelni,
illetve feldolgozni.

A torvény szerint a kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az alabbi
kovetelményeknek:

d.) a felvételik és kezelésiik tisztességes és torvényes,

e.) pontosak,teljesek és ha sziikséges iddszertiek,

f.) tarolasuk moédja alkalmas arra, hogy az érintett csak a tarolds
céljdhoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Az adatkezel6 illetéleg tevékenységi korében az adatfeldolgozo kételes gondoskodni
az adatok biztonsagarol, kételes megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi t6rvény, valamint az egyéb
adat ¢s titokvédelmi szabalyok érvényre juttatisahoz sziikségesek.
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10. A szolgilat munkarendje

A Tiszéntali Reformatus Egyhazkeriilet Kozbsségi Pszichiatriai Ellatasa Debrecen
Megyei Jogu Viros teriiletén €16k szdmara biztositja szolgaltatasait.

Munkarend
Hétfo: 8.00- 16.30
Kedd: 8.00-16.30
Szerda: 8.00- 16.30
Csiitortok: 8.00- 16.30
Péntek: 8.00-16-30
Ugyfélfogadasi rend
Hétfs 9.00-15.00
Kedd 9.00-15.00
Szerda 9.00-15.00
Csiitortsk 9.00-15.00
Péntek 9.00-13.00

A munkatarsak munkaideje heti 40 6ra, nyitvatartasi idépontokon tul is végzik szakmai
munkdjukat, illetve annak adminisztracidjat. A szakmai hatékonysag érdekében terepmunkat

végz6 munkatdrs szamara rugalmas munkaidé megéllapitasa biztositott.

11. A szolgélat vezetését segito értekezletek
Team-megbeszélés

Heti rendszerességgel keriil megtartasra, a koordinator hivja dssze, résztvevéi a szolgalat
munkatdrsai. Célja, funkcidja a szolgédlaton beliili informaciocsere, szakmai feladatok
megbeszélése, szakmai segitségnyijtas.

Osszmunkatdrsi megbeszélés
A szolgélat vezetdje miikodteti, évente legalabb két alkalommal kételes dsszehivni.

Funkcioja:

- tajékoztatas nyujtasa az elmult idészakban végzett munkérdl (szakmai, gazdaségi)
- akovetkezd iddszak nagyobb feladatainak ismertetése

- etikai helyzet értékelése

- aktualis kérdéskorok megbeszélése

- az észlelt hidnyossagokat, és azok megsziintetésének modjanak megkonzultalasa

- amunkafegyelem értékelése

- munkatirsak észrevételeinek, javaslatainak megvitatasa.

27



Az Gsszmunkatdrsi megbeszélésre a szolgalat vezetdje meghivja az Osszes dolgozot. A

szolgélatvezet6 nyolc napon beliil irasban ad tajékoztatdst, azokra a kérdésekre, amelyekre a
megbeszélésen nem adott valaszt.

Esetmegbeszélés

Az esetmegbeszélés kapesan a segitdben felmeriil dilemmak, elakaddsok megbeszélése,
amellyel a klienssel valé kapcsolatbél, a tarsszervezettekkel valo egylittmikddésekbol illetve
a sajat érintettségbdl adodik. Célja, hogy a szakmai munkat veégzOk hatékonyabban tudjak
végezni munkajukat és sajat segitoi szerepiiket, kompetenciajukat tudjak tisztazni.

Szupervizio

Kiilsé szakember vezetésével tartott team-épitd, szervezetfejleszto, melyen minden szakmai
feladatott elldté munkatarsa szdmara kotelezd. Havi egy alkalommal keriil ra sor az elére
megbeszélt idépontokban.

VII. MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASA

A Tiszantuli Reformétus Egyhazkeriilet és Debreceni Reformétus kollégium

»A  munka- és bériigyi folyamatok szervezési, lebonyolitisi rendjérél” szolo
SZABALYZATA az aldbbiak szerint fogalmazza meg:

Munkéltato6i jogkér:

Az Egyhazkeriilet fenntartisa alatt m{ikddé intézmények és egyéb szervezetek esetében a
munkaviszonyban 4ll6k feletti munkaltatoi jogok gyakorldsa a Magyarorszagi Reformaétus
Egyhdz fels6oktatdsi intézményeirél szolo 2007. évi IIL. tv., a Magyarorszagi Reformatus
Egyhaz kozoktatdsrol sz6l6 2005. évi II. tv., a Munka Torvénykényve eldirdsa, valamint az
intézmények SzMSz-ben foglaltak alapjan torténik.

A Tiszantuli Reformatus Egyhézkeriilet K6zosségi Ellatasok kozosségi pszichiatriai ellatasa
munkaltatoi jogkorrel rendelkezé kozvetlen felettese a fenntarté képviseletében: Dr. Fekete

Kiroly piispok.
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VIII. ZARO RENDELKEZESEK

Ezen szabalyzat a Tiszantdli Reforméatus Egyhazkeriilet Egyhazkeriileti Tandcsénak ilésének
jovahagyésa utan Iép hatalyba.

A Szervezeti és Mikodési Szabalyzat kiilon eljaras nélkiil moédosul, ha a jogszabalyok a
benne foglaltakrdl eltéréen rendelkeznek.

Debrecen, 20135. januar 24.
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